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CUSTOMER INFORMATION 2010-10-18 
 
EEX Universal Communicator 3 
 
Dear trading participants, 
 
Referring to the Customer Information 2010-10-12 and for preparation of the upcoming Eurex 

13 production launch on 8 November 2010, the new EEX Universal Communicator Release 3 

(Interface between Trayport® Global Vision and Xetra® and Eurex® System) will be available 

for simulation purpose on the EEX homepage from Monday, 18 October 2010. 
 

Please note: The installation of the EEX Universal Communicator 3 is strongly recom-
mended due to the launch of Eurex Release 13! 

 

The EEX Universal Communicator 3 will be available for simulation: 

www.eex.com > Downloads > Software & Installation > EEX Universal Communicator > Simu-
lation 
 

 The instruction for the installation and the documentation can be downloaded at: 

www.eex.com > Downloads > Software & Installation > EEX Universal Communicator > Docu-
mentation 
 

The license code necessary for the productive use of the interface software will be provided by 

EEX Market Supervision at request. 

 
Please do not hesitate to contact us at +49 341 2156 222 if you have further questions. 
 
Yours sincerely, 
 
 
 

 

Market Supervision Team 
European Energy Exchange AG 
Telefon:  +49 341 2156-222 
Fax: +49 341 2156-229 
E-Mail: trading@eex.com 
www.eex.com 
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KUNDENINFORMATION 2010-10-18 
 
EEX Universal Communicator 3 
 
Sehr geehrte Handelsteilnehmer, 
 
bezugnehmend auf die Kundeninformation 2010-10-12 und in Vorbereitung auf das neue Eu-

rex Release 13, welches ab 8. November 2010 in der Produktionsumgebung eingesetzt wird, 

steht der neue EEX Universal Communicator 3 (Schnittstelle zwischen dem Trayport® Global-

Vision und dem Xetra® System sowie dem Eurex® System) ab Montag, den 18. Oktober 2010 

zu Simulationszwecken auf der EEX Homepage zur Verfügung. 

 

Bitte beachten Sie: Die Installation des EEX Universal Communicators 3 wird im Zusammen-

hang mit der Einführung von Eurex Release 13 dringend empfohlen! 

  

Der EEX Universal Communicator 3 für Simulation wird auf  der EEX Website unter folgen-

dem Pfad zur Verfügung stehen: 

www.eex.com > Downloads > Software & Installation > EEX Universal Communicator > Simu-
lation 
 

Die Installationsanleitung sowie weitere Dokumentation kann unter folgendem Pfad herunter-

geladen werden: 

www.eex.com > Downloads > Software & Installation > EEX Universal Communicator > Do-
kumentation 
 

Der für die Produktivnahme erforderliche Freischaltcode wird EEX Teilnehmern auf Anfrage 

durch die EEX Marktsteuerung zur Verfügung gestellt. 

 
Für Fragen steht Ihnen gern die EEX-Marktsteuerung unter Tel. +49 341 2156 222 zur Verfü-
gung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

 

Market Supervision Team 
European Energy Exchange AG 
Telefon:  +49 341 2156-222 
Fax: +49 341 2156-229 
E-Mail: trading@eex.com 
www.eex.com 

 


